Her Lokmada Lezzet
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Hakkimizda

1998 yilindan beri Turk mutfaginin birbirinden lezzetli
geleneksel yemeklerini Ureten Sifa Yemek, musterilerine
ev yemeginin lezzetini ve kalitesini modern ve hijyenik
kosullarda sunmaktadir.

1998'de limited sirket olarak kurulan firmamiz, 2003
yilindan bu yana anonim sirket statlsu ile faaliyetlerini
sUrdirmektedir. Misyonumuz, Sifa Yemek olarak
musterilerimizin ve ¢alisanlarimizin ortak yarari igin
saglikh, lezzetli ve hijyenik yemekler sunarak strekli
Ustln hizmet saglamaktir. Vizyonumuz ise hizmeti ve
lezzeti ile taninan, sektérde glven ve kalite anlayisiyla
oncu bir kurumsal hazir yemek hizmetleri saglayicisi
olmaktir.
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Neden Sifa Yemek?

Sifa Yemek, lezzet, hijyen ve glveni bir arada sunan
hizmet anlayisiyla sektérde éne ¢cikmaktadir. Deneyimli
seflerimiz ve egitimli ekibimiz, her 6guna titizlikle
hazirlayarak beklentilerinizi karsilamayi hedefler. Modern
Uretim tesislerimizde yemekler, ylksek hijyen ve gida
guvenligi standartlarina uygun olarak hazirlanir;

ISO ve HACCP gibi uluslararasi standartlara uygun kalite
garantisi saglanir.

Mendulerimiz, kisisel ve kurumsal ihtiyaglara gére esnek
bicimde hazirlanmakta, béylece her 6gun ve etkinlik igin
ideal ¢ézumler sunulmaktadir. Yemeklerimiz, zamaninda
teslimat ve guvenli tagima ile tazeligini ve lezzetini
koruyarak titizlikle sofralara ulastirimaktadir. Sifa Yemek'i
tercih etmek, ayni zamanda saglikli, givenli ve lezzetli
bir yemek deneyimi yasamak demektir. Her lokmanizda
size sifa olmayi, memnuniyetinizi 6n planda tutarak,
beklentilerinizi karsilamay! hedefliyoruz.
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Sirket Politikamiz

Sifa Yemek'te ¢alisanlarimiz, basarimizin temelini olusturan en degerli
unsurdur. Onlarin gelisimine katki saglayacak egitim ve imkanlar sunar,
ekip ruhunu ve ortak basariy! destekleriz.

Tum faaliyetlerimizde yasal diizenlemelere, ¢cevreye ve insan haklarina
6zen gosterir; surekli gelisimi sirketimizin yenilikgi kimliginin bir pargasi
olarak géririz.

Uriin ve hizmetlerimizde kalite standartlarmizi korumayi ve misteri
memnuniyetini daima en Ust seviyede tutmayi hedefleriz.

is sagligi ve giivenligi konularina hassasiyet gdsterir, teknolojik
yenilikleri stireclerimize entegre ederek tretimden sunuma kadar her
asamada hijyen ve dizeni 6n planda tutariz.

lIkelerimiz

. Toplum yararini gézetmek

. Cevreye duyarli, seffaf ve adaletli bir yaklasim benimsemek

. Ekip ruhunu glglendirmek igin dayanisma ve paylasmaya
6nem vermek

E Yenilikgi ve farkl fikirlere agik bir anlayisla hareket etmek

. Daima uzun vadeli dustinerek mikemmeliyetgi bir

hizmet sunmayi hedeflemek

Degerlerimiz

. Hatasiz ve mukemmelliyet odakli hizmet anlayisi

. Uzmanlik ve takim ¢alismasi duygusunu gelistirmek

. Surekli gelisim, degisim ve gelenegdi desteklemek

. Eksiksiz hizmet anlayisi ile katma deder olusturmak

. Kalite ve lezzeti, ¢esitli hizmet segcenekleriyle sunmak

Sifa Yemek olarak, tim bu ilke ve degerler
dog@rultusunda, 1998 yilindan bu yana
mugterilerimize saglikli, givenli ve lezzetli bir yemek
deneyimi sunmaya devam ediyoruz.






Yerinde Yemek

Yerinde Uretim hizmetimiz sayesinde,
musgterilerimizin tesislerinde tim
ekipmanlarimizla ve segilmis personelimizle,
ylUksek kalite standartlarinda yemek
hazirlanmasi ve servisi gerceklestiriimektedir.

Tasima Yemek

Musterilerimizin ginlik 6gun ihtiyacglar
i¢in tagsima usult yemek hizmeti sunmakta,
yemeklerin tazelidi, lezzeti ve hijyenini glivence
altina almaktayiz. istanbul Yenibosna ve
Beylikdlzi'nde yaklasik 2.000 m? tretim
tesisimizde her turlG yemek ve tath gesitleri
basta olmak Uzere pek ¢ok Urinl kendi
blunyemizde hazirlamaktayiz. Tasima yemek
hizmetimiz profesyonel ekipmanlar ve sunum
takimlari esliginde deneyimli personelimizie
sunulmaktadir.




Etkinlikler
(Dugun, Nisan, Stnnet, iftar, Piknik, Taziye vb. thering
Ozel davetler)
Tabldot

Tabldot ve toplu yemek ¢ézimleri ile kurumsal muisterilerin ginlik
yemek ihtiyaglarina etkin ve glvenilir gézimler sunulmakta olup,
gunde 4-5 bin adet tabldot yemek Gretimi yapilmaktadir.

Ozel davetler igin sunulan catering
hizmetlerimiz, profesyonel planlama ve
titizlikle uygulanarak her organizasyonda
kusursuz bir agirlama deneyimi
saglamaktadir. Dugun, acik ve kapali alan
etkinlikleri, konferans ve seminerlerde
de kalite ve lezzet davetlilerinize
ulastinlmaktadir.

Diger Hizmetler

Hastane, okul, santiye ve fabrika gibi farkli kurumlar ve alanlar

icin, ihtiyaglara uygun 6zel mentlerin hazirlanmasi ve sunulmasi
gerceklestiriimektedir. Uretim stireclerimiz, depodan mutfaga alinan
hammaddelerin 6zenle hazirlanmasi, hijyen standartlarina uygun sekilde
islenmesi ve pisirilmesi ile yuratulmektedir. Yemeklerin hazirlanmasi

ve sunumu, gida muhendisleri ve diyetisyenlerimizin denetiminde
gerceklestiriimektedir. Bu sayede Sifa Yemek, hizmet verdigi her alanda
tazelik, hijyen ve kaliteyi bir arada sunmaktadir.



Menl Coziimleri

Sifa Yemek olarak, her musterimizin ihtiyag ve beklentilerine
uygun, esnek ve kapsamli menu ¢ézimleri sunmaktayiz. Menl
hazirlama slrecimiz, yemek Uretim programi ve belirlenen
kriterler dogrultusunda planlanmakta; standart menulerden
ozel menllere, hastane ve okul mentlerinden ofis ve fabrika
menulerine kadar genis bir menl yelpazesi sunulmaktadir. Ayrica
yoresel yemekler ve geleneksel lezzetler de menulerimize dahil
edilerek, her 6ginde zengin ve dengeli bir beslenme deneyimi
sunulmasi hedeflenmektedir.




Standart Mentler

Gunltk 6gun ihtiyaclarina uygun olarak hazirlanan standart mentlerimiz,
dengeli beslenme prensipleri dogrultusunda planlanmakta olup pratik ve
lezzetli segenekler sunmaktadir.

Yoresel Menller

Farkl yorelerin 6zgln ve geleneksel
lezzetleri modern hijyen ve Uretim
standartlarina uygun olarak
hazirlanmakta; her 6ginde kultirel
cesitlilik ve essiz tat deneyimi
sunulmaktadir.

Hastane Menlileri

Hastalarin saglik durumlarina ve ézel
diyet gereksinimlerine uygun olarak
hazirlanan mendlerimiz, hijyen ve
besleyicilik standartlar gozetilerek
sunulmakta; hasta ve saglik
personelinin memnuniyeti édncelikli
olarak saglanmaktadir.

Okul Menlleri

Ogrencilerin gelisim ve biyime
ihtiyaclarina uygun, besleyici ve
dengeli menuler sunulmakta;
lezzetli ve gesitli 6gunlerle saglkl
beslenmeleri desteklenmektedir.

Ofis Menlileri

Kurumsal ¢alisanlarnn yodun is
temposuna uygun, doyurucu,

taze ve pratik yemek segenekleri
hazirlanmakta; is yerinde verimliligi
ve ¢alisan memnuniyetini artiracak
¢cozimler saglanmaktadir.

Fabrika
Menlleri

Yodun Uretim ve ¢alisma
ortamlarina uygun, eneriji verici
ve guvenli yemek ¢éztmleri
uretilmekte; ¢calisanlarin saghgi
ve performansi 6n planda
tutulmaktadir.




4 Cesit Yemek icin Ornek Menii

2 Subat Pazartesi

KREMALI SEBZE GORBA
TAS KEBABI

BULGUR PiLAVI

MEYVE

3 Subat Sali

MERCIMEK GORBA

YOGURT ESL. LAHANA SARMA
PEYNIRLi SU BOREGI

FIRIN SUTLAG

4 Subat Carsamba

SEHRIYE CORBA

TAVUK DONER/PATATES CiPS
PiRING PiLAVI

AYRAN

5 Subat Persembe

TAVUK GORBA
MEVSIM TURLU
SALCALI MAKARNA
PROFITEROL

6 Subat Cuma

KASARLI DOMATES GORBA

KOZ DOM.BIBER ESL. KARISIK IZGARA
PiRING PIiLAVI

ICECEK

7 Subat Cumartesi

EZOGELIN CORBA
ETLi BEZELYE
CEViZLi ERISTE
YOGURT

8 Subat Pazar

TARHANA GORBA
TAVUK SOTE
PiRING PILAVI
MEVSIM SALATA

9 Subat Pazartesi

ANADOLU CORBA

MEVSIM BALIK / SOGAN HALKASI
BARBUNYA

HELVA

10 Subat Sali

DUGUN GORBA

PiZZA MOZZARELLA / PATATES CiPS
SEBZE BUKETI

ICECEK

11 Subat Carsamba

BROKOLi GORBA
TAVUK FAJITA
PENNE MAKARNA
AYRAN

12 Subat Persembe

TAVUK GORBA
ISPANAK GRATEN
ERISTE KAVURMA
YOGURT

13 Subat Cuma

YAYLA GORBA
HASANPASA KOFTE
BULGUR PILAVI

KADAYIFLI KUP MUHALLEBI

14 Subat Cumartesi

MERCIMEK GORBA
ETLi NOHUT
PiRINC PILAVI
KARISIK TURSU

15 Subat Pazar

SEHRIYE GORBA
PILIC IZGARA
PiRINC PILAVI
AYRAN

16 Subat Pazartesi

ERISTELI YOGURT GORBA
COKERTME KEBABI
PiRING PiLAVI

SALATA

17 Subat Sal

EZOGELIN CORBA
KIYMALI KARNABAHAR
PEYNIRLIi MAKARNA
YOGURT

18 Subat Carsamba

SEHRIYE CORBA
PILIC ROTI ELMA DiLiM PATATES
DOMATESLI BULGUR PiLAVI
ICECEK

19 Subat Persembe

DUGUN CORBA
GEMICIi KURU FASULYE
PiRING PiLAVI

CACIK

20 Subat Cuma

MERCIMEK GORBA

PURELI KADINBUDU KOFTE
SOSLU SPAGETTTI

MEYVE

21 Subat Cumartesi

TARHANA CORBA
YOGURT ESL.SOSLU MANTI
KARISIK KIZARTMA

KIBRIS TATLISI

22 Subat Pazar

DOMATES GORBA
IZGARA KANAT/CIPS PATATES
PiRING PIiLAVI

AYRAN

23 Subat Pazartesi

ARPA SEHRIYE CORBA
ORMAN KEBABI
BULGUR PILAVI
MEVSIM SALATA

24 Subat Sali

NANELi YOGURT CORBA
ETLi NOHUT

PiRING PiLAVI
MAGNOLYA

25 Subat Carsamba

KASARLI DOMATES GORBA
PILIC FLORANTINE
SALGALI MAKARNA
iCECEK

26 Subat Persembe

CENNET GORBA
KARNIYARIK
PiRING PiLAVI
CACIK

27 Subat Cuma

SEBZE GORBA

YOGURT ESL. EV USULU BEYTI
DOM. BULGUR PiLAVI

MEYVE

28 Subat Cumartesi

EZOGELIN CORBA
BiBER DOLMA /YOGURT
SU BOREGI

AYVA TATLISI

1 Mart Pazar

SEHRIYE CORBA
FIRINDA TAVUK
PiRING PIiLAVI
AYRAN



4+4 Salata Barli Menl

2 Subat Pazartesi

KREMALI SEBZE CORBA
TAS KEBABI

BULGUR PiLAVI

MEYVE

ZYT. ORBIT FASULYE
AKDENIZ SALATA
KORNiSON TURSU
AYRAN

3 Subat Sali

MERCIMEK CORBA

LAHANA SARMA

PEYNIRLi SU BOREGi

FIRIN SUTLAG

TAVUKLU SEHRIYE SALATASI
YESIL SALATA
MAYDONOZLU HAVUG
YOGURT

4 Subat Carsamba

SEHRIYE CORBA

TAVUK DONER/PATATES CiPS
PIRING PIiLAVI

MEYVE

ZEYTINYAGLI BROKOLI
MEVSiM SALATA

BiBERIYE TURSU

AYRAN

5 Subat Persembe

6 Subat Cuma

TAVUK GORBA KASARLI DOMATES GORBA
MEVSIM TURLU KOZ DOM.BIBER ESL. KARISIK IZGARA
SALGALI MAKARNA PIRING PILAVI

PROFITEROL MEYVE

CiGKOFTE GOBEK LIMON DEREOTLU KABAK KALYE
MAYDONOZLU HAVUG GOBAN SALATA

TURP MEZESI PANCAR TURSUSU

YOGURT AYRAN

7 Subat Cumartesi

EZOGELIN GORBA

ETLi BEZELYE

CEViZzLi ERISTE

TULUMBA

ZEYTINYAGLI BiBER DOLMA
ROKA TERE

KARISIK TURSU

YOGURT

8 Subat Pazar

TARHANA GORBA
TAVUK SOTE
PIiRING PILAVI
MEYVE

NOHUT SALATASI
MEVSiM SALATA
BiBERIYE TURSU
YOGURT

9 Subat Pazartesi

ANADOLU CORBA
MEVSIM BALIK / SOGAN HALKASI
BARBUNYA

HELVA
PATATES SALATASI
ROKA TERE

TURP HAVUG SALATA
SALGAM

10 Subat Sali

DUGUN CORBA

PiZzZA MOZZARELLA / PATATES CiPS
SEBZE BUKETi

MEYVE

RUS SALATASI

MEVSIM SALATA

PANCAR TURSU

iCECEK

11 Subat Carsamba

BROKOLi GORBA
TAVUK FAJITA
PENNE MAKARNA
MEYVE

HAVUG TAROTOR
ROKA TERE SALATA
KIRMIZI LAHANA
AYRAN

12 Subat Persembe

TAVUK GORBA
ISPANAK GRATEN

ERISTE KAVURMA
CiKOLATALI ISLAK KEK
ZEYTINYAGLI YAPRAK SARMA
MEVSIM SALATA

KORNISON TURSU

YOGURT

13 Subat Cuma

YAYLA GORBA
HASANPASA KOFTE
BULGUR PiLAVI
MEYVE

PORTAKALLI KEREViZ
AKDENiZ SALATA
TURP MEZESi

AYRAN

14 Subat Cumartesi

MERCIMEK GORBA

ETLi NOHUT

PIRING PILAVI

KADAYIFLI KUP MUHALLEBI
ACILI EZME

MEVSIM SALATA

KARISIK TURSU

CACIK

15 Subat Pazar

SEHRIYE GORBA
PILIC IZGARA
PIRING PILAVI
MEYVE

PEMBE SULTAN
MEVSIM SALATA
BIBERIYE TURSU
AYRAN

16 Subat Pazartesi

ERISTELi YOGURT CORBA
COKERTME KEBABI
PiRING PiLAVI

MEYVE

ZEYTINYAGLI BEZELYE
MEVSIM SALATA
KORNiSON TURSU
YOGURT

17 Subat Sal

EZOGELIN CORBA
KIYMALI KARNABAHAR
PEYNiRLi MAKARNA
CEVizZLi BAKLAVA

NARLI KISIR

PEYNIRLi ROKA TERE
HAVUG KIRMIZI LAHANA
YOGURT

18 Subat Carsamba

SEHRIYE CORBA
PiLiC ROTI ELMA DiLiM PATATES
DOMATESLi BULGUR PiLAVI
MEYVE

MANTAR PiLAKi

AKDENIZ SALATA

BiBERIYE TURSU

AYRAN

19 Subat Persembe

DUGUN CORBA
GEMICi KURU FASULYE
PiRING PiLAVI

KESKUL

SAKSUKA

GCOBAN SALATA
KARISIK TURSU

CACIK

20 Subat Cuma

MERCIMEK CORBA

PURELi KADINBUDU KOFTE
SOSLU SPAGETTTI

MEYVE

ZEYTINYAGLI ENGINAR
MEVSIM SALATA

TURP MEZESi

AYRAN

21 Subat Cumartesi

TARHANA GORBA

SOSLU MANTI

KARISIK KIZARTMA

KIBRIS TATLISI

MERCIMEK KOFTE GOBEK LIMON
MEVSIM SALATA

KARISIK TURSU

YOGURT

22 Subat Pazar

DOMATES GORBA

IZGARA KANAT/CiPS PATATES
PiRING PiLAVI

MEYVE

FASULYE PiLAKi

ROKA TERE

KIRMIZI LAHANA HAVUG
AYRAN

23 Subat Pazartesi

ARPA SEHRIYE CORBA
ORMAN KEBABI
BULGUR PiLAVI
MEYVE

ZEYTINYAGLI PIRASA
AKDENIZ SALATA
KIRMIZI LAHANA
YOGURT

24 Subat Sali

NANELi YOGURT CORBA
ETLi NOHUT

PiRING PiLAVI
MAGNOLYA

CiGKOFTE GOBEK LIMON
GOBAN SALATA

KARISIK TURSU

CACIK

25 Subat Carsamba

KASARLI DOMATES GORBA
PIiLIC FLORANTINE
SALGCALI MAKARNA

MEYVE

ZEYTINYAGLI KEREViZ
MEVSiM SALATA

BiBERIYE TURSU

AYRAN

26 Subat Persembe 27 Subat Cuma

CENNET GORBA SEBZE GORBA

KARNIYARIK EV USULU BEYTi

PIiRING PILAVI DOMATESLi BULGUR PILAVI
KARAGOZ TATLISI MEYVE

ZEYTINYAGLI BARBUNYA PiLAKi ZEYTINYAGLI KARNABAHAR
MEVSIM SALATA YESIL SALATA

KARISIK TURSU KIRMIZI LAHANA HAVUG
CACIK YOGURT

Vo

28 Subat Cumartesi

EZOGELIN CORBA
BiBER DOLMA

SU BOREGI

AYVA TATLISI
MUCVER

MEVSIM SALATA
KARISIK TURSU
YOGURT

1 Mart Pazar

SEHRIYE CORBA

FIRINDA TAVUK

PIRING PILAVI

MEYVE

ZEYTINYAGLI BRUKSEL LAHANA
MEVSIM SALATA

BiBERIYE TURSU

AYRAN
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Tesislerimiz

. Bahcelievler Uretim Tesisi (Merkez)
. Beylikdiizii Uretim Tesisi (Marmara)

Sifa Yemek, Bahgelievler ve Beylikduzi
Uretim tesislerinde hizmet vermektedir.
Tesislerde uygulanan ylksek kalite
standartlari ile glvenilir yemek
¢ozUmleri sunulmaktadir.

Makine ve Ekipmanlarimiz

Uretim tesislerimiz, gida giivenligi ve hijyen standartlarina tam uyumlu
olacak sekilde planlanmis, amaca ve ihtiyaca uygun makine ve
ekipmanlarla donatiimigtir. Dileyen musterilerimiz, tretim streclerimizi
ve kullanilan teknolojiyi yerinde ziyaret ederek gézlemleyebilmektedir.







Gida guvenligi anlayisimiz, yalnizca Uretim streciyle sinirli
kalmayip, Gretim sonrasini da kapsayan butincul bir kalite
yaklasimina dayanir. Bu do@rultuda, tesisimizde hazirlanan her
yemekten, mevzuata ve hijyen standartlarina uygun sekilde
sahit numune alinmaktadir.

Alinan bu numuneler; izlenebilirligin saglanmasi, olasi kalite
degerlendirmeleri ve resmi denetim sureclerinde referans
olusturmasi amaciyla, kontrolli kosullarda ve uygun muhafaza
zinciri icerisinde 72 saat slreyle saklanmaktadir. Sahit numune
uygulamasi, yalnizca bir yasal gereklilik degdil; ayni zamanda
tuketici saghgini 6nceleyen, seffafligi ve hesap verebilirligi esas
alan kurumsal sorumlulugumuzun dogal bir parcasidir.

Bu uygulama sayesinde, tretimden servise kadar gegen tim
asamalar kayit altina alinmakta; herhangi bir geri bildirim
ya da inceleme durumunda Grin guvenligi objektif verilerle
degerlendirilebilmektedir. Sahit numune sistemi, firmamizin
kalite standartlarina olan baghhgini somutlastirirken,
musterilerimize sundugumuz hizmetin gavenilirligini ve
surdurulebilirligini de teminat altina almaktadir.

Her tabakta glven, her asamada kontrol ve her tretimde
sorumluluk anlayisiyla hareket eden firmamiz, gida givenligini
bir prosedur dedil, bir kltir olarak benimsemektedir.
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Kullanilan Uriinler ve
Markalar

Mutfaklarimizda yalnizca glvenilir ve seckin markalari
tercih ediyor, her zaman hijyenik, taze ve lezzetli yemekler
sunma sézimuzu titizlikle yerine getiriyoruz.



Et ve Protein Grubu

Tedarikgilerimiz

. Et . Sakatat
« Balik . Sarkuteri
. Tavuk « Yumurta

Kuru Gidalar ve

Temel Malzemeler LUy S
. Bakliyat . Konserve

« Makarna . Cay

. Sehriye . Seker

. Un . Tuz

. Yag . Baharat

+ Salca

Kahvaltiliklar ve
Tamamlayicilar

&9 Tirkseker

« Zeytin
. Salata soslari
« Piknik grubu

Firin ve Tath Malzemeleri

. Pasta malzemeleri
« Tath grubu,
. Sitla ve serbetli tathlar

Siit ve Siit Uriinleri Gy
Dondurulmus Uriinler Yaya

icecek Grubu
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Referanslarimiz

Bizimle ¢alisan degerli musterilerimizin gtiveni, her giin daha iyisini
yapmak i¢in en blylk motivasyon kaynagimizdir. Onlarla kurdugumuz
is birliklerinden gurur duyuyor, bize gésterdikleri gliven ve destek igin
tim musterilerimize tesekkir ediyoruz.

ihlas &2 ihlas &3 ihlas &3

Holding Gazetecilik Matbaacihk

ihlas &3 ihlas &3 - .
Ev Aletleri has o &3 inlas Koleji
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Kurulus 1975

EA\V Jp]l GLC%MIIAK KARAViL

fikirEVim ﬁiii == (Oj BURAKCAN KALIP

Belgelerimiz

ISO 9001:2015
ISO 10002:2018
ISO 14001:2015
ISO 22000:2018
ISO 45001:2018
HACCP

SERTIFIKA
CERTIFICATE

KALITE YONETIMI / QUALITY MANAGEMENT
SIFA YEMEK VE GIDA URETIM TESISLERI TiC. A.S.

SERTIFIKA
CERTIFICATE -

Kalite Yénetim Sistemi

Misteri Memnuniyeti Yonetim Sistemi

Cevre Yonetim Sistemi

Gida Guvenligi Yonetim Sistemi

is Sagligi ve Guvenligi Yonetim Sistemi Q
Gida Guvenligi Yonetim Sistemi

ICM o
-4 SERTIFIKA
r CERTIFICATE
SIFA YEMEK VE GIDA ORETIM TESISLERT CEVRE YONETIMI / ENVIRONMENTAL MANAGEMENT
TICARET ANONIM siRKETi SIFA YEMEK VE GIDA U] M TESISLI TIC. AS.
.

bilA\l\l}h\iﬁln.l
TICARET ANON Im(nt

ISO 45001:2018

SQR CERTIFICATION
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Beylikdiizii Subesi

Marmara Mah. Mudanya Cad.
ihlas Marmara Evleri 1. Kisim No: 3K 34524
Beylikdiizii / istanbul

+90 212 503 25 00
sifayemek@sifayemek.com.tr

Gorls, oneri ve sikayetleriniz icin
+90 552 767 70 41
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